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1. Eintritt /Eingew6hnung

Um einen reibungslose Betreuungsorganisation und Administration zu gewéahrleisten, sind wir
aufbestimmte Informationen angewiesen. Die EntsprechendenFormulare fullen die Eltern nach
der Vertragsunterzeichnung vollstdndig und wahrheitsgetreu aus.

Anderungen sind der Leitung umgehend zu melden.

Vor demdefinitivenEintritt wird die Eingewdhnung gemaéss dem ,Merkblatt zur Eingewohnung”

gestaltet.

2. Zusammenarbeit mit den Eltern

Unser Ziel ist es, gemeinsam mit den Eltern eine vertrauensvolle Erziehungspartnerschaft
aufzubauen damit fiir die Kinder die Ubergénge erleichtert werden und damit die Kinder eine

kontinuierliche Bildung, Betreuung und Erziehung erleben.

Eine Grundvoraussetzung fir uns ist die vorbehaltslose Akzeptanz und Wertschatzung den
Eltern gegeniber. Wir pflegen dazu einen hoflichen und respektvollen Umgang mit den Eltem
und erwarten dies auch uns gegentber.

Die Kindertagesstatte legt grossen Wert auf eine gute Zusammenarbeit mit den Eltern. Sie
erhalten von uns regelmaéssige und umfassend Informationen zu Fragen, die ihre Kinder und

den Tagesablauf betreffen.

Auch die Eltern sollen die Gelegenheiten erhalten Informationen an uns zu geben. Wir bieten
verschiedene Formen der Zusammenarbeit wie Gesprache bei der Ubergabe und

Elterngesprache an.

Die Kindertagesstatte organisiert verschiedene Anlasse (Feste, Elternabende etc.). Dabei
kdnnen sich die Familien untereinander kennen lernen.
Das Fachpersonal der Kindertagesstatte steht unter Schweigepflicht. Ohne Einverstandnis der

Eltern gibt es keine Auskunft Gber die Angelegenheiten des Kindes und dessen Familie.

3. Padagogischer Auftrag

Die Eltern Gbertragen wahrend der Aufenthaltsdauer die erzieherische Alltagsverantwortung
den mitarbeitenden Fachpersonen.

Die Gruppenverantwortlichen achten wéahrend des Aufenthaltes des Kindes in der
Kindertagesstatte auf kinds- und entwicklungsgerechte Verhaltensweisen und

Rahmenbedingungen.
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4.Kulturell bedingte Sitten und Brauche

Hintergrund fir das padagogische Konzept - die Beziehungsgestaltung zwischen Erwachsenen
und Kindern sowie Kindern unter sich, Verpflegungsorganisation, Freizeitangebote und

Kinderrituale ist grundsatzlich das schweizerische Kulturverstandnis.

Voraussetzung fir eine multikulturelle Erziehung ist:
e Interesse und Verstandnis wie auch Achtung und Wertschatzung gegentiber anderen

Kulturen.

Kulturelle undreligiose Normenmit Auswirkungen aufdie Alltagsgestaltung des Kindes werden
haltungsmaéssig respektiert.

Die Mitarbeitenden kénnen jedoch keine Verantwortung flrihrer eigenen Kultur und Religion
letztlich fremde Normen GUbernehmen. Grenzen sind dort zu ziehen, wo die Erfillung von
Erwartungen den personellen, organisatorischen und finanziellen Rahmen sprengen wirde.

Das Weglassen von Nahrungsmitteln wird unterstitzt.

5.Zusammenarbeit gegen Aussen

Die Kindertagesstitte pflegt einen offenen Kontakt zur Nachbarschaft und zu anderen
Einrichtungen derKinderbetreuungin derGemeinde. Sie arbeitet offen und konstruktivmit den
relevanten Fachstellen zusammen. Der Offentlichkeit wird periodisch Einblick in die Arbeit der

Kindertagesstatte gewéahrt (z.B. Feste, Tag der offenen Tir etc.)

6.0ffnungszeiten

Die Kindertagesstétte ist von Montag bis Freitag, jeweils von 06.30 bis 18.00 Uhr gedffnet.
Als halber Tag gelten Anwesenheiten von 06.30 bis 11.30 Uhr (mit Mittagessen bis 14.00 Uhr)
oder von 13.00 bis 18.00 Uhr (mit Mittagessen ab 11.00 Uhr).

Uber allfillige Betriebsferien und Schliessungstagen werden die Eltern vor Jahresende

orientiert.

7.Uberginge

Die Offnungszeiten der Kindertagesstatte sind verbindlich. Die Eltern haben sich beim Bringen
und Abholen der Kinder daran zu halten.
Wenn das Kind nicht von den Eltern abgeholt wird, ist dies vorgéangig der Leitung oder der

Gruppenverantwortlichen mitzuteilen.
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Abwesenheiten sind der Leitung oder der Gruppenverantwortlichen friihzeitig, spatestens aber

bis 08.30 Uhr am Betreuungstag, zu melden.

Bringzeiten:

e Mit Frihsttick: ab 06.30 bis spatestens 08.00 Uhr

e Morgen: ab 07.30 Uhr bis spatestens 09.00 Uhr

e Mittag: zwischen 11.00 Uhrund 11.30 Uhr

e Nachmittag: zwischen 13.00 Uhr und 14.00 Uhr
Abholzeiten:

e Mittag: frihestens 11.00 Uhr bis spatestens 11.30 Uhr

e Nachmittag: frihestens 13.00 Uhr bis spatestens 14.00 Uhr

e Abend: frihestens 16.00 Uhr bis spatestens 18.00 Uhr

Oft sind Ubergénge fiir alle Beteiligten anspruchsvolle Situationen. Um den Kindern den
Ubergangvon zu Hause zu uns und umgekehrtzu erleichtern, sollten die Ubergange so kurz
wie moglich gestaltet werden. Trotzdem missen die Kinder dabei begleitet und unterstitzt

werden.

Beider Ubergabe von zu Hause ziehen die Eltern das Kind in der Garderobe um und bringen
es zum Gruppenraum. Dort wird das Kind von der Gruppenverantwortlichen empfangen. Die
Eltern informieren die Gruppenverantwortliche Uber allféllige Ereignisse. Danach
verabschieden sich die Eltern von ihrem Kind und verlassen die Kindertagesstatte.

Die Eltern sollten sich nicht mehrmals von lhrem Kind verabschieden und trotzdem nicht gehen,

das macht die Trennung fur das Kind, und schlussendlich auch fir die Eltern, schmerzhafter.

Wenn die Eltern ihr Kind abholen, braucht das Kind manchmal noch Zeit, um seine aktuelle
Beschaftigung zu beenden. Wir wollen auch, dass alle Kinder vor dem Nachhause Gehen
mithelfen, die Spielorteaufzurdumen. Deshalbsollten die Elternihrem Kind dazuge nligend Zeit
lassen und ebenfallsdaraufbestehen,dasses seinen Aufenthaltbeiuns umfassendabschliessen
kann. Danach lUbergeben wir das Kind den Eltern. Dabei informieren wir die Eltern Gber
ausserordentliche Ereignisse. Nach der Ubergabe beim ,Abholen” liegt die
Erziehungsverantwortung bei den Eltern, auch wenn sie und das Kind sich noch bei uns

aufhalten.
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8.Belegung und Gebiihren

e Die Anwesenheit gilt als Vollbelegung geméss dem vereinbarten Aufenthalt. Nicht
belegte Tage / Zeiten infolge Krankheit oder Ferien werden nicht riickvergitet und
kénnen auch nicht kompensiert werden.

e Die Leitung kann, sofern aus betrieblicher und pddagogischer Sicht vertretbar, die
Belegung von zusatzlichen Tagen bewilligen.

e Zusatzliche Betreuungstage werden in Rechnung gestellt.

e Betreuungstage kdnnen nicht abgetauscht werden.

e Die Eingewdhnungstage werden mit einem pauschalen Betrag in Rechnung gestellt.

9.Mahlzeiten

Bei uns in der ni-kita Kindertagesstatte legen wir grossen Wert auf eine kindergerechte,
gesundeundausgewogeneErndhrung. Je nach AnwesenheitderKinderwerden das Frihsttick,

das "Znuni", das Mittagessen und das "Zvieri" eingenommen.
Von Montag bis Freitag wird das Mittagessen vom SV- Service Meals for Kids geliefert.

Sauglingsnahrung wird von der Kindertagesstatte bereitgestellt. Die Eltern informieren die
Gruppenverantwortlichen Uber die Erndhrungsgewohnheiten ihres Sduglings. Gemusebreie
werden frisch, schonend und professionell zubereitet und gefroren - so bleiben die Vitamine

erhalten. Sie enthalten keinerlei Zusatzstoffe.

Ist ein Kind bei uns 100% eingeschrieben, so sind wir fiir maximal 20 von 35 Mahlzeiten in der
Woche verantwortlich. Dies bedeutet, dass wir fiir die ausgewogene Ernahrung der Kinder nur
teilweiseverantwortlichseinkénnen.Wirsteuern dasEssverhalten der Kindertberdas Angebot
und nicht mit Regeln. Deshalb gehen wir bei der Mengenberechnung der einzelnen
Menikomponenten davon aus, dass ein Kind entsprechend der Nahrungsmittelpyramide fir
Kindervon allen Komponenten die entsprechende Menge isst. Lasst ein Kind dies bleiben, ist

es moglicherweise als Konsequenz davon nach dem Essen noch nicht satt.

Kindgerechte Erndhrung (siehe Nahrungsmittelpyramide fiir Kinder)
e Nichtzwei Tage hintereinander dasselbe Grundnahrungsmittel (z.B. zweimal Reis)
e ProWoche 2x Fleisch, 2x vegetarisch und 1x Fisch
e Vorspeise Salat und rohes Gemuse oder Suppe
e Abwechslungsreich
e Zutaten, Zubereitungsart, Farbe, Form, Geschmack

e Abstimmen von Men(, Dessert und Zvieri
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Essenszeiten
e Frihstick: 06.30 bis 08.00 Uhr
e ZnUni: 09.00 Uhr (Brot, Frichte)
e Mittagessen: 11.30 Uhr
e Zvieri: ab 15.15 Uhr

10.Schlafen

Eine wichtige Voraussetzung fir gesunde Entwicklung des Kindes ist ausreichend Schlaf.

Die Fachpersonen unterstlitzen das Kind beim eigenstandigen Einschlafen nach der Padagogik

von Emmi Pikler. Der Schlafraum wird entsprechend einladend und gemditlich eingerichtet.

Dazu gehorenauch personliche Gegenstandewie z.B. einSchnuller oderein Stofftier, aberauch

Gerliche. Jedes Kind darf seine persénlichen Gegenstande zum Schlafen mitnehmen.

Den Kindern stehen je nach alter ein Bett oder eine Matratze mit eigener Decke zur Verfligung.
Fir den Kopfbereich erhadltjedesKind ein frischgewaschenes Tuch. Fir die kleinsten bieten wir

ein Dondolo an.

11.Windeln

Tragt ein Kind noch Windeln, sind eigene Windeln mitzubringen.

12.Kleidung und Spielzeug

Die Kinder sollen in der Kindertagesstatte bequeme Alltagskleider tragen, in denen sie sich
unbeschwert bewegen kénnen. Im Kitaalltag konnen Kleider auch schmutzig werden. Es ist

Aufgabe der Eltern, ihr Kind dementsprechend zu kleiden.

Folgendes ist fir das Kind in der Kindertagesstatte zu deponieren:
e Hausschuhe
e Ersatzkleider (der Jahreszeit und der Grosse entsprechend)
e Regenhosen und Regenjacke
e Regenstiefel
e Sonnenhutin der warmen, Mutze, Schal und Handschuhe in der kalten Jahreszeit

Alles ist mit dem Namen des Kindes anzuschreiben.

Wir bitten Sie private Spielsachen zuhause zu lassen.

ni-kita Kindertagesstatten GmbH | Kirchlindachstrasse 2 | CH-3052 Zollikofen



13.Krankheit und Notfille

Kranke Kinder (Fieber, ansteckende Krankheiten, und &hnliches) werden in der

Kindertagesstatte nicht betreut.

Die Eltern sind verpflichtet, bei der behandelnden Arztin/beim behandelnden Arzt

nachzufragen, wann das Kind die Kindertagesstatte wieder besuchen kann.

Bei Erkrankungen wahrend desKindertagesstatten Aufenthaltes werden die Eltern umgehend

informiert. Wir erwarten, dass das Kind innerhalb einer nitzlichen Frist abgeholt wird.

Vor der Wiederaufnahme muss das Kind ohne fiebersenkende Medikamente mindestens 24
Stundenfieberfreisein.Esliegtim Ermessen des Fachpersonals zu beurteilen, ob ein Kind krank

ist oder nicht.

Uberdie Betreuung nach einem Unfall entscheidet die Leitung der Kindertagesstatte je nach

personellen Méglichkeiten.

Die Kindertagesstatte Ubernimmt wahrend des Aufenthaltes des Kindes die Verantwortung fir
arztliche Betreuung in Notféllen.

14.Kindergartenweg

Fir den Hin- und Rickweg von der Kindertagesstatte in den Kindergarten bieten wir eine
Begleitung durch das Kitapersonal an. (Gemeinde Zollikofen: Kindergarten Haberlimatte,

Turmli, Wahlacker, Zentral).

15. Sonnencreme
Fir das Eincremen von Sonnencreme tGbernimmt das Kitapersonal das Nachcremen am

Mittag. Am Morgen ist die Familie selbst verantwortlich.

Céline Marti
Geschaftsfihrung ni-kita Kindertagesstatten GmbH
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